Regulamin ,,TRADE IN” (zwany dalej: ,Regulaminem”) z dnia 16.03.2022 r.

§1.POSTANOWIENIA OGOLNE

4.

Organizatorem ,,TRADE IN" jest iMad sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Krucza 50, 00-025
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000746933, NIP: 6793034438, REGON: 121213363 (zwana
dalej ,,iMad”).

Oferta TRADE IN, na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie, dostepna jest w salonach
prowadzonych przez iMad, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Tres¢ niniejszego Regulaminu,
lokalizacja salonéw iMad i godziny otwarcia dostepne sg na stronie www.imad.pl.

TRADE IN oferuje sprzedaz przez Klienta uzywanego urzadzenia i umozliwia dokonanie przez Klienta
potracenia przyznanej, w ramach indywidualnej wyceny urzadzenia, kwoty z dowolnie wybranym
produktem znajdujagcym sie w ofercie handlowej iMad. Szczegétowe zasady oferty TRADE IN
opisane sg W niniejszym Regulaminie.

Regulamin obowigzuje od dnia 16.03.2022 do odwofania.

§2.WARUNKI SKORZYSTANIA Z TRADE IN

Skorzystanie z oferty TRADE IN jest dobrowolne.
Z oferty TRADE IN moze skorzystac osoba lub podmiot spetniajacy tgcznie ponizsze warunki:
a) jest osobag fizyczng, prawng lub jednostkg organizacyjng nieposiadajgca osobowosci
prawnej, lecz posiadajgca zdolnos$¢ do czynnosci prawnych
b) dokona odptatnie na rzecz iMad sprzedazy urzadzenia uzywanego (zwanego dale;j:
,Urzadzeniem”), (zwana dalej: , Klientem”).
Warunkiem skorzystania z oferty TRADE IN jest ztozenie ,,Oswiadczenia Klienta”, wedtug wzoru
stanowigcego Zatacznik nr 1 do Regulaminu.
W TRADE IN mozna wykorzystaé wytacznie urzadzenia, ktére umozliwiaja dokonanie przez iMad
elektronicznej albo fizycznej weryfikacji numeru seryjnego lub IMEL.
Z chwilg ztozenia ,,Oswiadczenia Klienta’”’, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, oraz wydania przez
Klienta Urzadzenia do iMad, miedzy Klientem, a iMad zawierana jest umowa sprzedazy Urzadzenia.

§3. ZAKRES | ZASADY TRADE IN

Oferta TRADE IN obejmuje wszelkie produkty i ustugi dostepne stacjonarnie w salonach iMad
(zwane dalej: ,Produktami”). Klient, w ramach oferty TRADE IN, po spetnieniu warunkdw
skorzystania z oferty TRADE IN okreslonych w § 2. Regulaminu, otrzyma mozliwosé potracenia
przyznanej Klientowi kwoty w wysokosci okreslonej zgodnie z procedurg i kryteriami wyceny
wskazanymi w ust. 2 ponize;j.

Wysokos¢ kwoty ulegajacej potrgceniu w zwigzku ze sprzedazg przez Klienta Urzadzenia na rzecz
iMad, w zaleznosci od rodzaju i stanu Urzadzenia, jest ustalana w oparciu o kryteria wyceny
przedstawione w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu. Wycena Urzadzenia przeprowadzana jest przez
pracownika iMad. Klient ma prawo nie zaakceptowac wyceny, jednak w takim przypadku nie bedzie
mozliwe skorzystanie przez Klienta z oferty TRADE IN.

Brak jest ograniczen w zakresie liczby Urzadzen przyniesionych przez Klienta w celu ich odsprzedazy
oraz skorzystania z oferty TRADE IN.


http://www.imad.pl/

4. Sprzedaz przez Klienta jednego Urzadzenia na rzecz iMad bedzie uprawniata do dokonania
potracenia przyznanej Klientowi kwoty ustalonej zgodnie z ust. 2 powyzej, najeden, wybrany przez
Klienta Produkt. W przypadku sprzedazy przez Klienta wiekszej liczby Urzadzen, otrzymane w
ramach wyceny kwoty nie beda podlegaty kumulacji na ten sam Produkt.

5. Kwota przyznana Klientowi zostanie wskazana w ,,Oswiadczeniu Klienta” zgodnie ze wzorem
okreslonym w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

6. Klient ma mozliwo$¢ skorzystania z oferty TRADE IN bezposrednio w salonie iMad, w tym samym
dniu, w ktérym zawart z iMad umowe sprzedazy Urzgdzenia.

84.REKLAMACIE

1. Reklamacje dotyczgce TRADE IN mozna zgtaszaé:
a) elektronicznie na adres: reklamacje@imad.pl,
b) pisemnie na adres: iMad sp. z 0.0., ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa.

2. W reklamacji sktadajgcy reklamacje powinien wskazac swoje imie i nazwisko, date zawarcia umowy
sprzedazy urzadzenia, opisac przedmiot reklamacji.

3. 0 rozpatrzeniu reklamacji iMad poinformuje sktadajacego reklamacje pisemnie na adres wskazany
W umowie sprzedazy oraz za posrednictwem poczty elektronicznej (w przypadku podania adresu
e-mail przez skfadajgcego reklamacje) w terminie 14 dni od jej przyjecia.

4. Sktadajacy reklamacje bedacy konsumentem, moze skorzysta¢ z pomocy miejskiego Iub
powiatowego rzecznika konsumentéw, wojewddzkich inspektoratéw Inspekcji Handlowej lub
jednej z organizacji spotecznych, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow.
Szczegdtowe informacje o pozasgdowych sposobach rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen dostepne sg w siedzibach lub na stronach internetowych rzecznikéw konsumentéw,
wojewddzkich inspektoratéw Inspekcji Handlowej, wiasciwych organizacji spotecznych oraz pod
adresami dostepnymi na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentdow: www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php.

5. Pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest platforma internetowego

systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym
(platforma ODR). Platforma ODR stanowi interaktywng i wielojezyczng strone internetowg z
punktem kompleksowej obstugi dla konsumentdéw i przedsiebiorcéw dazacych do pozasgdowego
rozstrzygniecia sporu dotyczacego zobowigzan umownych wynikajacych z internetowej umowy
sprzedazy lub umowy o swiadczenie ustug.

6. Reklamacje dotyczgce zakupionych Produktéw w ramach oferty TRADE IN mozna skfada¢ w
dowolnym sklepie iMad.

§5.DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych Klienta podanych w zwigzku z skorzystaniem z TRADE IN w
zakresie wskazanym w umowie sprzedazy jest iMad.
2. iMad wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna kontaktowad sie za posrednictwem
poczty elektronicznej pod adresem: ido@imad.pl.
3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do skorzystania z TRADE IN.
4. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Klienta jest:
a) 6 ust. 1lit. b) RODO w zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy sprzedazy;
b) 6 ust. 1 lit. f) RODO w zwigzku z wykonaniem przez iMad czynnosci zwigzanych z
skorzystaniem przez Klienta z TRADE IN oraz w celu dochodzenia ewentualnych roszczen;


http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

10.

c¢) 6 ust. 1 lit. a) RODO w przypadku wyrazenia zgody Klienta na otrzymywanie informacji

handlowych od iMad;

d) 6 ust. 1lit. c) RODO w celu wypetnienia przez iMad obowigzkéw prawnych.
Dane osobowe beda przetwarzane przez iMad przez okres niezbedny w celu realizacji celéw, o
ktdrych mowa powyze;.
Klient ma prawo dostepu do tresci tych danych oraz prawo do ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do
przenoszenia swoich danych oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego.
Dane osobowe Klienta mogg by¢ przekazywane lub udostepniane na podstawie stosownych uméw
innym podmiotom $wiadczacym ustugi na rzecz iMad, takich jak firmy $wiadczace ustugi
informatyczne, telefoniczne, serwisowe, ksiegowe, prawne, doradcze, ustugi utylizacji na zlecenie
iMad, a takze podmioty z grupy kapitatowej Organizatora (w rozumieniu przepiséw ustawy o
rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r.). Dane osobowe Klienta mogg by¢ takze przekazywane
lub udostepniane podmiotom uprawnionym do ich przetwarzania na podstawie przepiséw
powszechnie obowigzujgcego prawa.
Dane osobowe Klienta nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.
Dane osobowe Klienta nie stuzg do zautomatyzowanego podejmowania decyzji (w tym nie stuzg do
profilowania).
Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Klienta dostepne s3 stale pod adresem:
https://imad.pl/polityka-prywatnosci .



https://imad.pl/polityka-prywatnosci

Zatqcznik nr 1 — Oswiadczenie Klienta

Ja, nizej podpisany/-a,

Imie i Nazwisko/Nazwa Firmy:
Adres zamieszkania/Adres Siedziby:
Numer i seria dowodu osobistego/NIP:

niniejszym:

1. oswiadczam, ze zapoznatem/-am sie z trescig i akceptuje warunki Regulaminu ,,TRADE IN” z dnia
[16.03.2022] r.,

2. potwierdzam i akceptuje wycene Urzqgdzenia w WySOKOSCi .........ccccuvvvvevevernnn. zt,

3. oswiadczam, iz okreslone ponizej Urzqdzenie stanowi mojq wytqczng wtasnos¢ i wolne jest od wad
prawnych oraz roszczen ze strony 0sob trzecich:

Nazwa producenta Urzqdzenia: ...........ccoceeeevvcuvcevesvseecnenns
1Y oo =] OO UUSURNE
Numer IMEI* / numer seryjny UrzqdzeniQ: ............c.ccevevevveevveevereennne.

4. oswiadczam, iz jesli byto to mozliwe, z Urzqdzenia zostafy usuniete wszelkie dane, w tym dane o
charakterze danych osobowych oraz zostaty przywrdcone ustawienia fabryczne Urzgdzenia,

5. oswiadczam, iz ponosze wszelkq odpowiedzialnos¢ za prawdziwos¢ oswiadczer oraz danych zawartych w
niniejszym Oswiadczeniu, a takze petng ewentualng odpowiedzialnos¢ za szkode poniesionq przez iMad sp.
Z 0.0. Z siedzibq w Warszawie w wyniku wskazania przeze mnie nieprawdziwych oswiadczen lub danych w
niniejszym Oswiadczeniu,

6. oswiadczam, ze w dniu dzisiejszym dokonam zakupu od iMad sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie wybranego
produktu/ustugi za kwote nie mniejszq, niz wycena Urzgdzenia okreslona w ust. 2 powyzej,

7. oswiadczam, iz z chwilg dokonania zakupu od iMad sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie wybranego
produktu/ustugi przenosze na rzecz iMad wtasnosé¢ Urzgdzenia.

(podpis Klienta)



Zatqcznik nr 2 — Kryteria Wyceny Urzqdzenia

Wycena Urzadzenia objetego umowa sprzedazy dokonywana jest w 3 ponizszych kategoriach cenowych:

1) Kwota 20 zt udzielana za wykup Urzadzenia, ktére moze by¢:

- niesprawne technicznie,

- uszkodzone mechanicznie,

- starsze, niz 5 lat,

- marki innej niz Apple, Samsung lub Huawei.

2) Kwota 50 zt udzielana za wykup Urzadzenia marki Apple, Samsung lub Huawei, ktére moze by¢:
- niesprawne technicznie,

- uszkodzone mechanicznie,

- nie starsze, niz 5 lat.

3) Kwota ustalana indywidualnie (TRADE IN) przez pracownika iMad w oparciu o:
- stan techniczny Urzadzenia,

- stan wizualny Urzadzenia,

- marke Urzadzenia zgodnie z ponizszg lista:





