Regulamin Promocji "Oferta najmu - MacBook w Megapakiecie” (dalej: ,,Regulamin")
obowigzuje od dnia 03.11.2022 r. do odwotania

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem promocji ,,Oferta najmu - MacBook w megapakiecie” (dalej: ,,Promocja’’)
jest Digital Care Sp. z o0.0. z siedzibg w (00-008) Warszawie, przy ulicy Marszatkowskiej
126/134, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000431665 kapitat
zaktadowy: 9888 300 ztotych, NIP: 5342487752, nr BDO 000527426 (dalej:
,Organizator”).
Promocja jest organizowana we wspoétpracy z partnerem Organizatora: iMad sp. z o.0.
zsiedzibg w (00-025) Warszawie, przy ulicy Kruczej 50, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
pod numerem KRS: 0000746933, NIP: 6793034438, REGON:121213363, (dalej: ,,iMad”).
Promocja obejmuje najem komputeréw MacBook (osobno lub w opcji z akcesoriami)
wskazanych w Cenniku Promocji MacBook w Megapakiecie stanowigcej zatgcznik do
Regulaminu (dalej tgcznie: ,Urzadzenia”, a kazde z osobna: ,, Urzagdzenie”) na podstawie
Ogolnych Warunkéw Najmu iMadRent lub iMadRent+ (dalej facznie: ,,Najem iMadRent”).
Oferowany w ramach Promocji przez Organizatora za posrednictwem iMad jako agenta
iMadRent moze by¢ zawarty na okres 24 i 36 miesiecy. Uczestnikowi Promocji przystuguje
takze prawo do skorzystania z ustug, o ktérych mowa w § 3 Regulaminu.
Zawarcie Najmu iMadRent objetego Promocjg na warunkach okreslonych w Regulaminie
mozliwe jest:
a) w salonach prowadzonych przez iMad na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (dalej:
»,Salony iMad”),
b) za posrednictwem infolinii iMad tel. 12 200 24 30.
. Tres$¢ Regulaminu, dane adresowe i informacje o godzinach otwarcia Salonéw iMad
dostepne sg na stronie www.imad.pl.
Najem iMadRent S$wiadczony jest na rzecz Uczestnika Promocji na podstawie
indywidualnie zawieranej umowy najmu Urzadzenia. W zakresie nieuregulowanym
Regulaminem warunki i zasady $wiadczenia Najmu iMadRent, w tym obowigzki stron,
wymodg uzyskania pozytywnej oceny finansowej, zasady uzywania i zwrotu Urzadzenia
okreslajg odpowiednio: podpisana z Uczestnikiem umowa najmu oraz Ogélne Warunki
Najmu iMad Rent lub Ogdlne Warunki Najmu iMad Rent+ dostepne na stronie
www.imad.pl (dalej tacznie: ,Umowa Najmu”). Umowa Najmu zawarta w ramach
Promocji obejmuje dodatkowo ustugi, o ktérych mowa w § 3 (dalej tgcznie: Oferta najmu
- MacBook w megapakiecie).


http://www.imad.pl/
http://www.imad.pl/

Promocja obowigzuje w terminie od dnia 03.11.2022 r. do odwotania i wytgcznie w
zakresie produktdw zawartych wskazanych na Cenniku Promocji MacBook w
Megapakiecie, o ktorej mowa w ust. 3 powyzej oraz dostepnych w Salonach iMad.

§ 2 WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCII

Uczestnikiem Promocji moze by¢ wytgcznie osoba lub podmiot, ktéry wyrazi zgode na
otrzymywanie materiatdbw marketingowych, zgodnie z trescig przekazang podczas
zawieranego w ramach Promocji Najmu iMadRent (dalej: ,Uczestnik”).

Warunkiem uczestnictwa w Promaocji jest zawarcie Umowy Najmu w okresie Promocji, o
ktéorym mowa w § 1 ust. 7 Regulaminu .

§ 3 ZASADY | ZAKRES PROMOCII

Uczestnik, ktory zawart Umowe Najmu zgodnie z postanowieniami § 2 ust 2 Regulaminu

otrzymuje na warunkach okreslonych w ust. 2-8 ponizej, pakiet promocyjnych ustug:

a) Pakiet Ustug SPA dla Urzadzenia (dalej: , Pakiet SPA”);

b) Szkolenie ,Apple bez tajemnic”.

Pakiet SPA obejmuje ustugi wskazane w ust. 4 ponizej, dostepne dla Uczestnika bez optat

w okresie 3 (trzech) lat od dnia zawarcia Umowy Najmu Urzadzenia, przy czym Uczestnik

moze skorzystac z Pakietu SPA raz na kazde 12 miesiecy obowigzywania Umowy Najmu.

Pakiet SPA realizowany bedzie wytgcznie na podstawie Umowy Najmu. Prawo do

skorzystania z Pakietu SPA jest mozliwe przez okres, o ktérym mowa w ust. 2 powyze;j.

Ustugi w ramach Pakietu SPA dostepne sg wytgcznie w Salonach iMad. W celu

skorzystania z ustug w ramach Pakietu SPA niezbedne jest dostarczenie Urzgdzenia do

wybranego Salonu iMad.

Pakiet SPA obejmuje nastepujace ustugi:

a) profesjonalne czyszczenie zewnetrznych elementéw obudowy oraz wnetrza
Urzadzenia z zabrudzend zwigzanych z naturalnym eksploatowaniem sprzetu
(zakurzenie podzespotéw i kanatéw wentylacyjnych),

b) wymiane pasty termoprzewodzacej bedacej przewodnikiem w procesie
termoregulaciji,

c) diagnoze Urzadzenia w celu sprawdzenia prawidtowosci dziatania dostarczonego
sprzetu.

Szkolenie , Apple bez tajemnic” jest dostepne dla Uczestnika bez dodatkowych optat i

obejmuje podstawowg wiedze z obstugi i funkcji urzadzenia Macbook. Szkolenie odbywa

sie w Salonie iMad i trwa jedng godzine. Udziat w szkoleniu wymaga dokonania
uprzedniego zapisu na szkolenie za posrednictwem aplikacji Booksy, infolinie iMad lub
bezposrednio w Salonie iMad.

Szkolenie ,Apple bez tajemnic” realizowane bedzie wytgcznie na podstawie Umowy

Najmu. Klient ma mozliwos$¢ skorzystania ze Szkolenia ,, Apple bez tajemnic” przez okres

30 dni od dnia zawarcia Umowy Najmu.



Brak skorzystania z jakichkolwiek ustug lub elementéw Promocji nie uprawnia Klienta do
zadania przez Uczestnika jakiejkolwiek rekompensaty z tego tytutu.

Promocja nie tgczy sie z innymi promocjami. W przypadku skorzystania z Najmu iMadRent
lub ustug, o ktérych mowa w § 3 w ramach Promocji Klient nie jest uprawniony do
skorzystania dodatkowo z innej promocji na te ustuge.

§ 4 REKLAMACIE

Reklamacjg objeta jest Promocja, w tym iMadRent i ustugi objete Umowa w Promogji, jesli
wykonane zostaty z wada fizyczng lub prawng badz niezgodnie z warunkami Promocji lub
warunkami $wiadczenia danej ustugi.
Reklamacje dotyczgce Promocji mozna zgtaszac:
a) elektronicznie na adres: najem@digitalcaregroup.com;
b) pisemnie na adres: Digital Care sp. z 0.0. ul. Marszatkowska 126/134, 00—008

Warszawa, z dopiskiem ,, Reklamacje”.

W reklamacji sktadajacy reklamacje powinien wskazaé swoje imig i nazwisko, date
zawarcia umowy, opisa¢ przedmiot reklamacji.

O rozpatrzeniu reklamacji Organizator poinformuje sktadajacego reklamacje pisemnie na
wskazany przez niego w reklamacji adres oraz za posrednictwem poczty elektronicznej (w
przypadku podania adresu e-mail przez sktadajgcego reklamacje) w terminie 14
(czternastu) dni od jej przyjecia.

Decyzja Organizatora w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wytgcza ani nie
ogranicza uprawnien Uczestnika Promocji do dochodzenia swoich roszczen na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa w tym wystgpienia z powddztwem do
sgdu powszechnego.

Sktadajacy reklamacje bedacy konsumentem, moze skorzystaé z pomocy miejskiego lub
powiatowego rzecznika konsumentéw, wojewddzkich inspektoratéw Inspekcji Handlowej
lub jednej z organizacji spotecznych, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentéw. Szczegdtowe informacje o pozasgdowych sposobach rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczer dostepne s3 w siedzibach lub na stronach
internetowych rzecznikdw konsumentédw, wojewddzkich inspektoratéw Inspekcji
Handlowej, wiasciwych organizacji spotecznych oraz pod adresami dostepnymi na stronie
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow: www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php.

Pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest platforma
internetowego  systemu  rozstrzygania sporéw  pomiedzy konsumentami i
przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma ODR stanowi
interaktywng i wielojezyczng strone internetowg z punktem kompleksowej obstugi dla
konsumentéw i przedsiebiorcow dazgcych do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu
dotyczacego zobowigzah umownych wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub
umowy o $wiadczenie ustug.

§ 5 PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY
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W przypadku zawarcia Umowy w Promocji na odlegtosé, tj. w sposdb okreslony w § 1 ust.
4 pkt b) i c), Uczestnik bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22 Kodeksu Cywilnego
oraz Uczestnik - przedsiebiorca bedacy osobg fizyczng zawierajgcy Umowe Najmu
bezposrednio zwigzang z jego dziatalnoscig gospodarcza, z tresci ktorej wynika, ze nie
posiada ona dla niego charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez niego dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na
podstawie przepisdw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej
(dalej: ,Uczestnik - przedsiebiorca bedgcy osobg fizyczng”) majg prawo odstgpi¢ od niej
bez podawania przyczyny w terminie 14 dni od daty zawarcia Umowy w Promocji (dalej:
,Odstgpienie od umowy”).

Oswiadczenie o Odstgpieniu od umowy moze przybraé dowolng tres¢, z ktérej wynikaé
bedzie wola odstgpienia od niej. Uczestnik bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 221
Kodeksu Cywilnego oraz Uczestnik — przedsiebiorca bedacy osoba fizyczng mogg postuzy¢
sie wzorem formularza Odstgpienia od umowy, ktéry stanowi Zatgcznik nr 2 do Ustawy z
dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Uczestnik bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 22* Kodeksu Cywilnego oraz Uczestnik
— przedsiebiorca bedgcy osobg fizyczng, ktorzy skorzystajg z prawa do Odstgpienia od
umowy zobowigzani sg do zaptaty za ustugi objete Umowg w Promocji wykonane do
chwili Odstgpienia od umowy zgodnie z Cennikiem Promocji MacBook w Megapakiecie.
W celu Odstapienia od umowy, Uczestnik bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 221
Kodeksu Cywilnego oraz Uczestnik — przedsiebiorca bedacy osoba fizyczng moga tez
ztozy¢ stosowne oswiadczenie o odstgpieniu od umowy, ktérego wzér znajduje sie na
stronie: https://digitalcaregroup.pl/produkty/najem/.

Oswiadczenie o Odstgpieniu od umowy nalezy przestfac:

a) elektronicznie na adres: najem@digitalcaregroup.com lub;

b) pisemnie na adres: Digital Care sp. z o.0., ul. Marszatkowska 126/134, 00-008
Warszawa, z dopiskiem ,, Odstgpienie od umowy”.

Uczestnik bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 22* Kodeksu Cywilnego oraz Uczestnik
— przedsiebiorca bedgcy osobg fizyczng sg zobowigzani niezwtocznie odestaé¢ Urzadzenie
bedgce przedmiotem najmu na adres wskazany w § 5 ust. 4b) albo zwrdéci¢ do wybranego
Salonu iMad, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktorym ztozyt oswiadczenie o
odstgpieniu od Umowy w Promocji.

Organizator niezwtocznie — nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym
Organizator zostat poinformowany o decyzji Uczestnika o Odstgpieniu od umowy, zwrdci
Uczestnikowi wszystkie dokonane przez niego pfatnosci przy uzyciu takich samych
sposobdéw ptatnosci, jakie zostaty uzyte przez Uczestnika w pierwotnej transakcji, chyba
ze Uczestnik wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie.

W zakresie nieuregulowanym Regulaminem, w zakresie odstgpienia od umowy
zastosowanie majg postanowienia ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

§ 6 DANE OSOBOWE
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1. Administrator danych osobowych klientéw, Uczestnikdw Promocji oraz ich przedstawicieli
(dalej: ,,Dane”): Digital Care Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Marszatkowskiej
126/134, 00-008 Warszawa (dalej: ,Administrator”).

2. Inspektor Ochrony Danych: Digital Care Sp. z 0.0. powotata Inspektora Ochrony Danych,
z ktérym w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Danych mozna kontaktowac sie
listownie — pod powyzszym adresem siedziby lub elektronicznie — pod adresem
iod@digitalcaregroup.com.

3. Cel przetwarzania Danych: Dane beda przetwarzane w celu wykonania i archiwizacji

Promocji i mogg by¢ przetwarzane w przypadku wyrazenia zgody na otrzymywanie
informacji handlowej w celu prowadzenia marketingu bezposredniego przez
Administratora oraz podmiotéw z Grupy Kapitatowej Digital Care, tzn. spétek zaleznych
i powigzanych, tj. kazdej spoétki: (i) ktora jest spotkg dominujgcg w stosunku do Strony w
rozumieniu art. 4 § 1 pkt 4) Ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. — Kodeks spotek handlowych
(dalej: ,,KSH”) lub (ii) w stosunku do ktérej Administrator jest spdtkg dominujaca, lub (iii)
jest spotka zalezng w stosunku do spétki, ktdra jest spotkg dominujacg w stosunku do
Administratora, jak réwniez (iv) kazda spotka powigzana w stosunku do Administrator w
rozumieniu art. 4 § 1 pkt 5) KSH (lista podmiotéw dostepna pod linkiem
https://digitalcaregroup.pl/wp-content/uploads/2022/09/grupa-digital-care.pdf) .

4. Podstawa prawna przetwarzania danych: Art 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODO”)
(przetwarzanie w celu zawarcia i wykonania niniejszej umowy), art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO
(wykonanie obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze), art. 6 ust. 1 lit. f) RODO
(prawnie uzasadniony interes Administratora w postaci marketingu produktéw wtasnych
Administratora) oraz w zwigzku z marketingiem bezposrednim oraz udostepnieniem
danych w celu weryfikacji sytuacji finansowej Klienta art. 6 ust. 1 lit. a) RODO (zgoda
Klienta);

5. W przypadku przetwarzania danych osobowych Klienta na podstawie jego zgody, Klient
moze odwotac jg w kazdym czasie kontaktujgc sie z Administratorem elektronicznie lub
pisemnie korzystajgc z danych wskazanych w ust. 2 powyzej. Wycofanie zgody nie wptywa
na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktore byto dokonane na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.
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6. Odbiorcy danych osobowych: nastepujgce kategorie odbiorcow mogg uzyskac¢ dostep do
Danych: (i) upowaznieni pracownicy i przedstawiciele Administratora, (ii) podmioty
z Grupy Kapitatowej DC uzyskujgce dostep do danych w zwigzku z wykonywaniem
Promocji, (iii) podmioty wspodtpracujgce z Administratorem oraz partnerzy biznesowi
Administratora (m.in. Sprzedawca, przedstawiciele handlowi, Sprzedawcy oraz
ubezpieczyciele, podmioty $wiadczgce ustugi informatyczne, telekomunikacyjne,
pocztowe, doradcze, analityczne, ksiegowe oraz prawne) w celach zwigzanym
z zawarciem iwykonaniem Promocji, a takze wykonania uméw zawartych przez
Administratora z tymi podmiotami, (iv) podmioty wspétpracujgce z Administratorem w
celu weryfikacji tozsamosci Klienta i oceny sytuacji finansowej Klienta, (v) odpowiednie
wiadze zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.

7. Okres przechowywania Danych: Dane bedg przetwarzane do uptywu okresu
przedawnienia ewentualnych roszen lub przez dodatkowy okres wymagany na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa. W przypadku przetwarzania danych
osobowych na podstawie zgody Klienta, bedg one przetwarzane do momentu odwotania
zgody. Po uptywie powyzszego okresu Dane zostang trwale usuniete.

8. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze przetwarzanie Danych jest niezbedne w celach
opisanych powyzej. Klient i jego przedstawiciele przyjmujg do wiadomosci, ze jako
podmioty Danych majg takze prawo zgda¢ od Administratora: zmiany i aktualizacji swoich
Danych, ograniczenia ich przetwarzania (prawo wniesienia sprzeciwu), czy dostepu do i
otrzymania kopii przetwarzanych Danych. Wszelkie prawa przedstawione w niniejszym
paragrafie moga by¢ egzekwowane m.in. poprzez kontakt z Infolinig techniczng. Ponadto,
jezeli Klient lub jego przedstawiciele uznajg, ze ich Dane sg przetwarzane niezgodnie
z prawem, majg prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

§ 7 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany tresci Regulaminu, w tym ,,Cennik Promocji
MacBook w Megapakiecie” stanowigcej zatgcznik do Regulaminu. Zmiana Regulaminu
wchodzi w zycie z chwilg opublikowania jej na stronie internetowej www.imad.pl. W
przypadku Umoéw Najmu, ktdore zostaty zawarte przed datg zmiany Regulaminu,
obowigzuje Regulamin wazny w dniu zawarcia Umowy Najmu.

2. Wszelkie spory wynikajgce z Regulaminu, gdy klient nie jest konsumentem w rozumieniu
art. 22'Kodeksu Cywilnego lub Jednoosobowym Przedsiebiorcg poddane bedg pod
rozstrzygniecie przed Sad wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Organizatora, w pozostatych
przypadkach spory rozpoznawane bedg na zasadach ogdlnych.

Zatacznik: Cennik Promocji MacBook w Megapakiecie



