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Regulamin Promocji "For Friends” (zwany dalej: "Regulaminem") 
obowiązuje od dnia 18 kwietnia 2023 r. do 30 września 2023r. 

 
§ 1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Organizatorem promocji „For Friends” (zwana dalej ,,Promocją’’) jest Digital Care sp. z 
o.o. z siedzibą w Warszawie (00–008), przy ul. Marszałkowskiej 126/134, wpisana do 
Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem KRS 0000431665, NIP 5342487752, numer rejestrowy BDO: 
000527426, kapitał zakładowy 9 888 300 zł zwana dalej „Organizatorem” albo „DC”. 

2. Promocja jest organizowana dla firm członkowskich zrzeszonych w Software 
Development Association Poland, zwanych dalej Firmą członkowską SoDA lub 
Uczestnikiem.  

3. Promocja dotyczy pierwszych 100 (stu) urządzeń wynajętych przez Firmy członkowskie 
SoDA, dla których została zawarta umowa najmu urządzenia w okresie trwania Promocji.    

4. Promocja obejmuje usługę iMad Rent+ oferowaną przez Organizatora za pośrednictwem 
iMad sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie jako Agenta, w zakresie najmu urządzeń, których 
wartość za sztukę nie przekracza 20 000 złotych brutto, na okres określony w umowie 
najmu. 

5. Promocja, na warunkach określonych w niniejszym Regulaminie, dostępna jest wyłącznie 
dla Firm członkowskich SoDA. 

6. Treść niniejszego Regulaminu dostępna jest na stronie: www.imad.pl/regulaminy. 
7. Usługa iMad Rent+ jest świadczona na rzecz Uczestnika Promocji na podstawie umowy 

najmu urządzenia zawieranej przez Organizatora z Firmą członkowską SoDA. W zakresie 
nieuregulowanym niniejszym Regulaminem warunki i zasady świadczenia usługi iMad 
Rent, w tym obowiązki stron, wymóg uzyskania pozytywnej oceny finansowej, zasady 
używania i zwrotu urządzenia określają: podpisana z Uczestnikiem umowa najmu oraz 
Ogólne Warunki Najmu dostępne na stronie www.imad.pl/regulaminy. 

8. Promocja obowiązuje dla umów najmu urządzenia zawartych w okresie od 18 kwietnia 
2023 r. do  30 września 2023 r. i wyłącznie w zakresie produktów aktualnie dostępnych 
do wynajęcia. 

 
§ 2 WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCJI 

1. Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne. 
2. Uczestnikiem Promocji może być wyłącznie podmiot, który: 

a) wyrazi zgodę na otrzymywanie materiałów marketingowych, zgodnie z treścią ̨
przekazaną przez pracowników Organizatora lub Agenta przed skorzystaniem z 
Promocji (zwany dalej „Uczestnikiem”). 

b) spełnia warunki wynikające z § 1 punkt 5. 
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§3 ZASADY PROMOCJI 
1. Promocją objęty jest wyłącznie najem urządzenia: smartfon, tablet, smartwatch oraz 

laptop lub komputer którego wartość nie przekracza 20 000 złotych brutto, na okres 
określony w umowie najmu w ramach usługi iMad Rent+. 

2. W przypadku zawarcia umowy najmu na warunkach i w okresie Promocji, miesięczny 
czynsz najmu w ramach usługi iMad Rent+ zostanie obniżony do równowartości czynszu 
najmu takiego samego urządzenia w wariancie iMad Rent. 
 

§4 REKLAMACJE 
1. Reklamacje dotyczące Promocji można zgłaszać:́ 
a) elektronicznie na adres: reklamacje@digitalcaregroup.com; 
b) pisemnie na adres: Digital Care sp. z o.o., ul. Marszałkowska 126/134, 00–008 Warszawa, 

z dopiskiem „Reklamacje”.  
2. W reklamacji składający reklamację powinien wskazać ́ swoje imię ̨ i nazwisko, datę ̨

zawarcia umowy, opisać ́przedmiot reklamacji. 
3. O rozpatrzeniu reklamacji Digital Care poinformuje składającego reklamację pisemnie na 

adres wskazany w Umowie najmu oraz za pośrednictwem poczty elektronicznej (w 
przypadku podania adresu e–mail przez składającego reklamację) w  terminie 14 dni od 
jej przyjęcia. 

4. Składający reklamację, będący konsumentem, może skorzystać z pomocy miejskiego lub 
powiatowego rzecznika konsumentów, wojewódzkich inspektoratów Inspekcji Handlowej 
lub jednej z organizacji społecznych, do której zadań statutowych należy ochrona 
konsumentów. Szczegółowe informacje o pozasądowych sposobach rozpatrywania 
reklamacji i dochodzenia roszczeń dostępne są w siedzibach lub na stronach 
internetowych rzeczników konsumentów, wojewódzkich inspektoratów Inspekcji 
Handlowej, właściwych organizacji społecznych oraz pod adresami dostępnymi na stronie 
Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów: www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php. 

5. Pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostępna jest platforma 
internetowego systemu rozstrzygania sporów pomiędzy konsumentami i 
przedsiębiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma ODR stanowi 
interaktywną i  wielojęzyczną stronę internetową z punktem kompleksowej obsługi dla 
konsumentów i przedsiębiorców dążących do pozasądowego rozstrzygnięcia sporu 
dotyczącego zobowiązań umownych wynikających z internetowej umowy sprzedaży lub 
umowy o świadczenie usług. 

 
§5 DANE OSOBOWE 

1. Administratorem danych osobowych jest Digital Care spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie przy ul. Marszałkowskiej 126/134, kod 
pocztowy 00–008, Warszawa. 
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2. Digital Care powołał Inspektora ochrony danych, z którym w sprawach dotyczących 
przetwarzania danych osobowych, można kontaktować się za pośrednictwem naszej 
poczty elektronicznej pod adresem: iod@digitalcaregroup.com.  

3. Podanie danych osobowych jest niezbędne do zawarcia i realizacji umowy. 
4. Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest:  

1) zgoda klienta, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO, na realizację działań marketingowych 
w przypadku wyrażenia przez Klienta zgody na otrzymywanie informacji handlowej; 

2) zgoda klienta, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO, w celu oceny wiarygodności płatniczej, 
co stanowi w pełni zautomatyzowane podejmowanie decyzji; 

3) działania podejmowane w celu zawarcia i wykonania Umowy najmu, o których mowa 
w art. 6 ust.1 lit. b RODO; 

4) działania podejmowane w celu wykonania obowiązków wynikających  
z obowiązujących przepisów prawa oraz rozpatrywanie reklamacji, zgodnie z art. 6 ust. 
1 lit. c RODO; 

5) prawnie uzasadniony interes administratora zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO związany 
z prowadzeniem analiz dotyczących sprzedaży i korzystania z usług DC, zapobiegania 
oszustwom, prowadzeniem kontaktu z klientem, koniecznością wykazania 
prawidłowości działań administratora oraz realizacją postanowień zawieranych umów, 
ich obsługą oraz ewentualnym dochodzeniem lub odpieraniem roszczeń z nich 
wynikających. 

5. Dane klienta będą przetwarzane  przez okres: 
• 6 lat od wytworzenia w przypadku dokumentacji, która powstała na potrzeby 

przeprowadzenia weryfikacji płatniczej, ale nie doszło do zawarcia umowy. 
• Trwania umowy najmu. Po jej wygaśnięciu dane będą przetwarzane przez DC w 

celu obrony przed potencjalnymi roszczeniami do upływu okresu przedawnienia 
tych roszczeń oraz w związku z obowiązkami prawnymi wynikającymi z ustawy o 
rachunkowości. 

• W zakresie jakim podstawą przetwarzania danych klienta jest zgoda, DC będzie 
przechowywać dane do chwili wycofania przez klienta zgody. 

6. Osoba, która jest podmiotem przetwarzanych danych osobowych ma prawo dostępu do 
treści tych danych oraz prawo do ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia 
przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do uzyskania 
interwencji ludzkiej, do wyrażenia własnego stanowiska i do zakwestionowania decyzji w 
procesie polegającym na w pełni zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, prawo do 
wycofania zgody, a  także prawo do przenoszenia swoich danych oraz wniesienia skargi do 
organu nadzorczego. 

7. Dane osobowe klientów mogą być przekazywane lub udostępniane na podstawie 
stosownych umów innym podmiotom świadczącym usługi stanowiące element Usługi,  
w szczególności podmiotom powiązanym z Digital Care oraz świadczącym usługi 
pozostające w związku ze świadczeniem Usługi, takie jak usługi kurierskie, naprawcze, 
pocztowe, informatyczne, telefoniczne, księgowe, prawne i doradcze, a także podmiotom 
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uprawnionym do ich przetwarzania na podstawie przepisów powszechnie obowiązującego 
prawa. 
Przetwarzane dane, DC pozyskuje bezpośrednio od klienta, a także za jego upoważnieniem 
z zewnętrznych baz takich jak Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A., Krajowy 
Rejestr Długów Biuro Informacji Gospodarczej S.A., Biuro Informacji Kredytowej S.A., 
Związek Banków Polskich, Rejestr Dowodów Osobistych w celu weryfikacji tożsamości oraz 
oceny sytuacji finansowej klienta. Dane, które DC otrzymuje od podmiotów wymienionych 
w zdaniu poprzedzającym obejmują dane finansowe, jak historia spłat zobowiązań. 
Dane mogą być przekazywane do VeloBank S.A. z siedzibą w Warszawie, pod adresem 
Rondo Ignacego Daszyńskiego 2C (00-843, Warszawa) na potrzeby windykacji należności 
wynikających z zawartych umów. 

8. Proces oceny wiarygodności klienta jest zwykle procesem w pełni zautomatyzowanym, 
którego celem jest oszacowanie wiarygodności płatniczej na podstawie historii spłat 
zobowiązań. Wynikiem procesu jest decyzja od której zależy możliwość wzięcia urządzenia 
w najem. Uzyskanie negatywnego wyniku w procesie wiarygodności płatniczej może 
skutkować brakiem możliwości wzięcia urządzenia w najem. Możliwe jest też uzyskanie 
wyniku „warunkowego”, który powoduje możliwość wzięcia urządzenia w najem pod 
warunkiem wyższej płatności startowej lub większego kosztu miesięcznego. 

9. Dane osobowe są przetwarzane na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 
 

§6 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany treści niniejszego Regulaminu. W przypadku 

umów najmu iMadRent+, które zostały zawarte przed datą zmiany Regulaminu, 
obowiązuje Regulamin ważny w dniu zawarcia umowy. 

  
 


